1.1.2024 MCS GmbH - Der professionelle Computer Support fir Biel und Umgebung

Allgemeine Geschiftsbedingungen

Preisstellung:

Alle Preise verstehen sich, sofern nichts anderes Vermerkt, in CHF inklusive MWSt.. Folgende Arbeiten/Kosten sind nicht
enthalten und werden nach Aufwand verrechnet:

- Reisespesen (Fahrkosten, Verpflegung, Unterkunft)

- Transportkosten

Tarife:

Von Montag bis Samstag 07.00 - 18.00 gilt ein Ansatz von CHF 148.- pro Stunde. Fur Einsatze ausserhalb der
obenerwahnten Zeiten gilt ein Zuschlag von 25%. Fir Einsatze wahrend Sonn- und wahrend allg. und regionalen
Feiertagen gilt ein Zuschlag von 50%.

Wahrend der An- und Abreise gelten unsere Tarife gemass Zonenplan.

Jede angebrochene Y4 Stunde wird ganz verrechnet.

Zahlungsbedingungen

Die Zuriickhaltung von Zahlungen, Abzlige und Verrechnungen, mit nicht ausdrticklich anerkannter Gegenforderung ist
ausgeschlossen.

Zahlung rein netto innert 10 Tagen.

Eine Anzahlung von 40% kann ohne Grund gefordert werden.

Samtliche Ware bleibt bis zur vollstandigen Bezahlung Eigentum der Firma MCS.

Spesen:

Reisen: SBB 1.Kl.gem. Beleg

Fahrzeug: Fr. -.90/Km (sofern nicht mit Anreisezone abgegolten)
Essen: Fr. 70.-/Tag

Hotel: gem. Beleg

Garantie:

Die allgemeine Garantiezeit beginnt ab dem Auslieferungsdatum und dauert 12 Monate.

Software: Gewahrleistung gemass Konditionen der Software-Lieferanten.

Hardware: Garantie auf allen defekten Komponenten gemass Konditionen der Hardware- Lieferanten. Die Arbeiten flr
den Austausch der defekten Komponenten und die Reisespesen werden nach Aufwand verrechnet.

Von der Garantie ausgeschlossen sind: Datentrager, Kabel, Verbrauchsmaterial.

Haftung:

Jede Haftung von MCS GmbH fur Schaden, sei es unmittelbar, mittelbarer, Folgeschaden, Schaden durch héhere Gewalt
oder Computerviren, der dem Auftraggeber oder Dritten aus den erbrachten Dienstleistungen entsteht, ist
ausgeschlossen.
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